Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB) der A.M. Mauer Parketthandel GmbH (nachfolgend AMM genannt) fiir
Verbraucher:innen (nachfolgend Kaufer genannt)

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur alle Vertrage zwischen der AMM und dem K&ufer im Sinne des §
13 BGB uber die Lieferung von Parkett, Bodenbeldgen, Zubehtr sowie damit zusammenhangenden Leistungen, ggf.
Uber Nachunternehmer. Kaufer ist jede naturliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlief3t, die
Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kdnnen.
Abweichende Bedingungen des Kaufers finden keine Anwendung, es sei denn, ihrer Geltung wurde ausdricklich
schriftlich zugestimmt.

2. Vertragsschluss

Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Ein Vertrag kommt erst durch unsere schriftliche
Auftragsbestatigung, Lieferung der Ware oder ausdriickliche Annahme der Bestellung zustande. Mal3geblich fir Art und
Umfang der Lieferung ist ausschlielich die jeweilige Auftragsbestatigung.

3. Preise und Zahlungsbedingungen

Es gelten die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses vereinbarten Preise inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer.
Sofern nicht anders vereinbart, sind Rechnungen sofort nach Erhalt ohne Abzug zur Zahlung féllig. Bei individuell
bestellter Ware / groferen Auftragen behalten wir uns vor, eine angemessene Anzahlung zu verlangen.

4. Eigentumsvorbehalt
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung Eigentum der AMM.

5. Lieferung und Lieferzeiten
Liefertermine und Lieferzeiten sind nur verbindlich, wenn sie ausdricklich schriftlich als verbindlich vereinbart wurden.
Lieferungen erfolgen — sofern nicht anders vereinbart — bis zur Bordsteinkante der angegebenen Lieferadresse. Die
Kundin/der Kunde hat sicherzustellen, dass:

o die Lieferadresse erreichbar ist,

e eine geeignete Zufahrt besteht,

e und die Ware zum vereinbarten Zeitpunkt angenommen werden kann.
Verzdgerungen aufgrund fehlender Zuganglichkeit, Wartezeiten oder nicht mdglicher Anlieferung kdnnen gesondert
berechnet werden. Teillieferungen sind zuldssig, soweit diese fur den Kaufer zumutbar sind.

6. Gefahriibergang

Die Gefahr des zufélligen Untergangs oder der zufélligen Verschlechterung der Ware geht bei Ubergabe der Ware an
den Kaufer Gber. Wird die Ware auf Wunsch des Ké&ufers versendet, geht die Gefahr mit Ubergabe an das
Transportunternehmen auf den Kaufer Gber, sofern der Kaufer diesen bei AMM kostenpflichtig beauftragt hat.

7. Hinweise zu Parkett- und Holzprodukten
Holz ist ein Naturprodukt. Unterschiede in:

e Farbe,

e  Struktur,

e Maserung,
e Astanteil,

e Oberflache,

¢ und naturlicher Veranderung durch Licht- und Klimaeinflisse
stellen keinen Mangel dar, sondern sind materialtypische Eigenschaften. Muster und Ausstellungsstiicke dienen
lediglich der allgemeinen Anschauung und stellen keine Beschaffenheitsgarantie dar. Parkett- und HolzfuRbdden
reagieren auf Veranderungen von Temperatur und Luftfeuchtigkeit. Insbesondere kann es bei zu trockener Raumluft zu
Fugenbildung oder MalRveranderungen kommen. Fir ein optimales Raumklima empfehlen wir:

e eine Raumtemperatur von ca. 20-22 °C,

e sowie eine relative Luftfeuchtigkeit von ca. 50-60 %.
Insbesondere bei FuBbodenheizungen kann die Verwendung eines Luftbefeuchters sinnvoll sein.



8. Priufung der Ware / Verarbeitung

Der Kaufer ist verpflichtet, die Ware vor der Verarbeitung oder Verlegung auf offensichtliche Mangel, Beschadigungen,
Farbabweichungen und MaRhaltigkeit zu prifen. Ware mit erkennbaren Mangeln darf nicht verarbeitet oder verlegt
werden. Nach erfolgter Verarbeitung oder Verlegung sind offensichtliche Mangel ausgeschlossen, sofern diese bereits
vor der Verarbeitung erkennbar gewesen waren.

9. Gewabhrleistung
Es gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte. Liegt ein Mangel vor, hat AMM das Recht zur Nacherfillung. Die
Nacherflllung erfolgt nach Wahl von AMM durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung. Schlagt die Nacherfullung fehl
oder ist sie unzumutbar, kann der Kaufer nach den gesetzlichen Vorschriften den Kaufpreis mindern oder vom Vertrag
zurlcktreten.
Keine Gewabhrleistung besteht insbesondere flir Schaden aufgrund:

e unsachgemalier Lagerung,

o fehlerhafter Verlegung,

e ungeeigneter Untergrinde,

¢ mangelhafter Pflege,

e UbermaRiger Feuchtigkeit oder Trockenheit,

e natirlicher Abnutzung,

e oder unsachgemalier Nutzung.

10. Haftung
AMM haftet uneingeschrankt:
e bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit,
e bei Verletzung von Leben, Kdrper oder Gesundheit,
e sowie nach den Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes.
Bei leicht fahrlassiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet AMM nur auf den vertragstypischen,
vorhersehbaren Schaden. Eine weitergehende Haftung ist ausgeschlossen.

11. Riicktritt bei Nichtverfiigbarkeit

Sollte eine bestellte Ware trotz rechtzeitigem Abschluss eines entsprechenden Einkaufsvertrages aus Griinden, die wir
nicht zu vertreten haben, nicht verfligbar sein, sind wir berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten. Bereits geleistete
Zahlungen werden in diesem Fall binnen 10 Werktagen erstattet.

12. Widerrufsrecht bei Fernabsatzvertragen

Sofern der Vertrag ausschlieflich unter Verwendung von Fernkommunikationsmitteln (z. B. Online-Shop, E-Mail oder
Telefon) geschlossen wurde, steht den Kaufer grundsatzlich ein gesetzliches Widerrufsrecht zu. Die gesonderte
Widerrufsbelehrung wird der Kundin/dem Kunden im Rahmen des Vertragsschlusses zur Verfligung gestellt.

13. Datenschutz
Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten finden sich in unserer Datenschutzerklarung.

14. Gerichtsstand und anwendbares Recht
Es gilt ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Zwingende
Verbraucherschutzvorschriften des Staates, in dem der Kaufer seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat, bleiben unberthrt.

15. Salvatorische Klausel
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit
der ubrigen Bestimmungen unberihrt. Anstelle der unwirksamen Regelung gelten die gesetzlichen Vorschriften.



